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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วน

ร่วมส าหรับสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี จ านวน 306 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การเรียงล าดับความส าคัญของข้อมูล และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นของการ
พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา ระดับสภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพ
ที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น มีค่าเท่ากับ 0.13 โดย
ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าดัชนีความล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นมากที่สุด และด้านการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน    
ค่าดัชนีความล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด 

 
ค าส าคัญ: การประเมินความต้องการจ าเป็น  การพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  แบบมีส่วนร่วม 

 
Abstract 

 The purpose of this research was to assess the essential needs of participatory internal educational 
quality assurance development for educational institutions. The sample group included administrators, teachers 
in small schools. Under the Udon Thani Primary Educational Service Area Office, 306 people were obtained by 
stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire which was a 5-level estimation scale 
with a confidence value of 0.94. The statistics used in the data analysis were mean, standard deviation. order of 
importance of data and content analysis. The research results found that Assessing the Needs of Participatory 
Internal Educational Quality Assurance Development for Educational Institutions The level of the current overall 
condition is at a high level. The overall desirable condition was at the highest level. which, when considering the 
priority index of essential needs, is equal to 0.13. by setting educational standards of educational institutions Has 
the highest need priority index. and implementation of educational management development plans of 
educational institutions Preparation of an annual report that is an internal quality assessment report has the 
lowest need index. 
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ความเป็นมาของปัญหา 
 การศึกษาขั้นพื้นฐานจัดเป็นระบบการศึกษาที่มีความส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคมและสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการ

พัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพสามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ
โลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศ เพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลก 
ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัตประเทศต่างๆ ทั่วโลก จึงให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษา เพื่อพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับ
การธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีด
ความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา
ประเทศ ภายใต้แรงกดดันภายนอก (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 1) 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคัญที่สุดที่จะช่วยท าให้การด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน และพยายามท าตนให้เป็นท่ีเลื่อมใสศรัทธาของผู้ร่วมงาน
หรือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างแท้จริง ความสามารถและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหารนั้น ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบท่ีส าคัญหลาย
ประการ เช่น ทักษะทางการบริหาร ความมีคุณธรรมจริยธรรมเข้าใจในหลักการบริหารงาน รวมทั้งประสบการณ์ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพต้องอาศัยความเป็นผู้น า เป็นตัวจุดประกายที่ส าคัญที่จะก่อให้เกิดความร่วมมือที่มั่นคงจึงจะท าให้สถานศึกษามีการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุตามจุดประสงค์ของ สถานศึกษาและเป็นจุดมุ่งหมายร่วมกันอันเป็นผลต่อสังคมโดย
ส่วนรวม การมีประสิทธิภาพ ของผู้บริหารสถานศึกษา จึงจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการในการตัดสินใจ เข้ามาใช้เป็นแนวทาง ให้ปฏิบัติ
หน้าที่ทุกขั้นตอนและในทุกกระบวนการของการบริหารงานในสถานศึกษา (บุญช่วย ศิริเกษ, 2540: 14) 

ในปัจจุบันได้ให้ความส าคัญกับค าว่า “คุณภาพ (Quality)” เป็นอย่างยิ่ง การปฏิรูป การศึกษามีเป้าหมายส าคัญเพื่อ
พัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ที่ต้องพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย และความเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อม บรรลุเป้าหมายการจัด การศึกษา บุคคลที่เป็นปัจจัยส าคัญสู่ความส าเร็จคือ “ผู้บริหารสถานศึกษา” ต้องมีทักษะการ
บริหาร ขั้นสูง บูรณาการบริบทแห่งความเปลีย่นแปลง สู่วัฒนธรรมคุณภาพ โดยใช้ระบบการประกัน คุณภาพการศึกษา เป็นกลไกสร้าง
ความมั่นใจและหลักประกันว่าสถานศึกษาจัดการศึกษาได้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พัฒนาผู้เรียนซึ่งเป็นเยาวชนให้ค ารงชีวิตได้
อย่างมีความสุขเป็น ก าลังส าคัญของชุมชน สังคมและประเทศชาติได้อย่างยั่งยืน 

 ระบบการประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) เป็นระบบที่สถานศึกษาสร้างความมั่นใจ (Assure) แก่
ผู้รับบริการ ทั้งผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ตลอดจนองค์กร หรือสถานประกอบการที่รับผู้เรียนเข้าศึกษาต่อหรือท างาน ว่าสถานศึกษา
สามารถจัดการศึกษาให้มี คุณภาพได้ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษามีความรู้ ความสามารถ ทักษะและมี 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดและสังคมคาดหวัง สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้ อย่างมีความสุขรวมทั้งสร้าง
ประโยชน์ให้แก่ครอบครัวและชุมชนตามความเหมาะสม ด้วยการบริหาร จัดการที่มีคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้หลักการมีส่วนร่วม 
บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะครู และผู้บริหารตระหนักถึงเป้าหมายคือ ผลประโยชน์ที่เกิดกับผู้เรียนเป็นอันดับแรก ระบบการ
ประกัน คุณภาพภายในของสถานศึกษาจึงเป็นกลไกส าคัญประการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ สถานศึกษา ที่ผู้เกี่ยวข้อง
สามารถตรวจสอบได้และถูกก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องด าเนินการตามที่ก าหนด (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554ข: 9) 

การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นการส่งเสริมความร่วมมือกันในการปริหารงานระหว่าง ผู้บริหารสถานศึกษากับบุคลากรของ
สถานศึกษา เป็นกระบวนการบริหารที่ท าให้บุคลกรในสถานศึกษามีความรู้สึกที่ดี มีโอกาสใช้ความรู้ความสามารถของตนให้เกิดประโยชน์ 
และส่งผลต่อประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ท าให้งานมีความส าเร็จ รวดเร็ว ถูกต้อง เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี แบ่งออกเป็นท้ังหมด 4 เขตพื้นที่บริการ เป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ รับผิดชอบจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในพื้นที่จังหวัดอุดรธานี ในช่วงที่ผ่านมา
การด าเนินงานของโรงเรียนในเขตจังหวัดอุดรธานีมีปัญหาต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งเรื่องการใช้ครูที่
ไม่ตรงกับวิชาเอกและสอนควบในหลายกลุ่มวิชา สื่อการเรียนการสอน วัสดุ อุปกรณ์ และงบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ ขาด
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา ซึ่งทั้งหมดนี้ล้วนส่งผลต่อการบริหารจัดการศึกษาที่เป็นภารกิจส าคัญที่สถานศึกษาและบุคคลที่
เกี่ยวข้องต้องร่วมกันด าเนินการเพื่อช่วยผลักดันสนับสนุนให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  

จากสภาพความเป็นมาดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมี แนวทางการประกันคุณภาพภายในแบบมีส่วนร่วม
ส าหรับสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเพื่อสร้างความมั่นใจแก่ ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ตลอดจนองค์กร หรือ
สถานประกอบการที่รับผู้เรียนเข้าศึกษาต่อหรือท างาน ว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้ตามมาตรฐานที่สถานศึกษา
ก าหนด ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องความต้องการจ าเป็นของการประกันคุณภาพภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ว่ามีลักษณะอย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา  สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
1.   ประเภทของการวิจัย   
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยออกแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research)  
2.   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรส าหรับการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดอุดรธาน ีปีการศึกษา 2564 จ านวน 758 โรงเรียน จ านวน 1,516 คน  
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดอุดรธานี ปีการศึกษา 2564 จ านวน 306 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
3.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaires) มีลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ชนิดแบบตอบสนองคู่ (dual-response format) ครอบคลุม 8 ด้าน
โดยสร้างและพัฒนาขึ้นจากการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ตลอดถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 เป็นการสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ  อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการประกันคุณภาพภายในแบบมีส่วน
ร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ประกอบด้วยเนื้อหา8 ด้าน ดังนี้  1) ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 3) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) การจัด
ให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา        
7) การจัดท ารายงานประจ าปีทีเ่ป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 8) การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
              3.1 แบบสอบถามที่จัดท าขึ้นได้รับการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ( IOC) จากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 
พบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00 ซึ่งเกณฑ์การพิจารณาคือ มีค่ามากกว่า 0.50 แสดงว่ามีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง
ผ่านเกณณ์ที่ก าหนด  
  3.2  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้โดยเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน และน าข้อมูล
ที่ได้ไปวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Reliability) ดว้ยสูตรสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach ,s Alpha Coeffient) 
พบว่า ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
   4.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีถึงผู้อ านวยการ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษาในสังกัด 
    4.2  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีถึงผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อขออนุญาตเก็บ

รวบรวมข้อมูลในการท าวิทยานิพนธ์ 
    4.3  ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  เพื่อขอความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม โดยก าหนดขอรับแบบสอบถามคืนภายใน 2 สัปดาห์ 
    4.4 ในกรณีที่ได้รับแบบสอบถามไม่ครบตามจ านวนที่จัดส่งไป ผู้วิจัยจะโทรศัพท์ติดต่อ ประสานงานกับสถานศึกษานั้น

โดยตรง 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล   
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์  (Statistical Package for the Social Sciences: 

SPSS) ตามรายละเอียด ดังนี ้
 5.1  ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสภาพทั่วไป ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ท างาน และขนาดของสถานศึกษามาแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาร้อยละ (Percentage) 
 5.2  ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการประกัน

คุณภาพภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลผล (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556) ก าหนดเกณฑ์แปลผลเป็น 5 ระดับ ดังนี ้ 

        ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
        ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
        ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
        ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
        ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 5.3  ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการพัฒนาการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี โดยก าหนดความ
แตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ แล้วน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยเรียงดัชนีจากมากไปหาน้อย โดยใช้
วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) และน าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบตารางประกอบความเรียง  

 
ผลการวิจัย 
 จากการด าเนินการวิจัย เรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมี     
ส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี สามารถสรุปผลการวิจัย ดังน้ี  
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที ่2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา และการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น ด้วย (PNImodified) โดยภาพรวม 
 
 ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา หัวหน้าฝ่าย
งาน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี จ านวน 306 คน จ าแนกตาม 
ต าแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของสถานศึกษา ดังแสดงในตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 ค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมลูทั่วไป 

ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.ต าแหน่ง 
     ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
     รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
     ครู 

 
181 
14 
111 

 
59.15 
 4.57 
36.27 

2. ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตร ี
     ปริญญาโท 

 
150 
156 

 
49.01 
50.98 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
3. ประสบการณ์ในการท างาน 
    ต่ ากว่า 5 ปี 
    5 – 10 ปี 
    11 – 20 ปี 
    21 – 25 ปี 
    31 ปีขึ้นไป  

 
56 
43 
67 
80 
60 

 
18.30 
14.05 
21.89 
26.14 
19.61 

รวม 306 100 
 

จากตารางที ่1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่งส่วนใหญ่อยู่ในต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 181 คน 
คิดเป็นร้อยละ 59.15 รองลงมาอยู่ในต าแหน่งครู จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 36.27 รองลงมาอยู่ในต าแหน่งรองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 4.57 จ าแนกตามระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาโท จ านวน 156 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 50.98 รองลงมาระดับปริญญาตรี จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 49.01 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานส่วนใหญ่         
อยู่ระหว่าง 21-25 ปี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 26.14 รองลงมา 11-20 ปี จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 21.89 รองลงมาอยู่ระหว่าง   
31 ปีขึ้นไป จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 19.61 รองลงมาต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 18.30 และ 5-10 ปี จ านวน 43 คน   
คิดเป็นร้อยละ 14.05 
 
 ตอนที ่2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา  และการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น ด้วย (PNImodified) โดย
ภาพรวม 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  แล้วน ามาแปลผล จากนั้น
เรียงล าดับจากความต้องการจ าเป็นมากไปหาความต้องการจ าเป็นน้อย โดย ค านวณหาดัชนีจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น 
(PNIModified) ของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี น าเสนอรายด้านและโดยรวมทั้ง 8 ด้าน ดังตารางที ่2 

 
ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ดัชนีจัดเรียงอันดับความต้องการจ าเป็น (PNIModified)  และอันดับที่ของความต้องการ
จ าเป็นการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา โดยรวม 

การพัฒนาการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในแบบมสี่วนร่วมส าหรบัสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพที่พึงประสงค ์(I) PNI 
(PNIModified

) 
(I-D)/D 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น X  S.D. 

แปล
ผล X  S.D. แปลผล 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

3.96 0.22 มาก 4.50 0.14 มาก 0.14 1 

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3.99 0.17 มาก 4.49 0.1 มาก 0.13 2 

3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4.00 0.15 มาก 4.51 0.07 มาก 0.13 2 
4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 
4.02 0.19 มาก 4.50 0.11 มาก 0.12 3 

5. การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 

3.98 0.23 มาก 4.51 0.12 มากที่สุด 0.13 2 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 

การพัฒนาการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในแบบมสี่วนร่วมส าหรบัสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพที่พึงประสงค ์(I) PNI 
(PNIModified) 

(I-D)/D 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 

6. การจัดให้มีการประเมินคณุภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.00 0.17 มาก 4.51 0.09 มากที่สุด 0.13 2 

7. การจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเปน็รายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน 

4.02 0.21 มาก 4.50 0.14 มาก 0.12 3 

8. การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 

4.01 0.16 มาก 4.52 0.11 มากที่สุด 0.13 2 

โดยภาพรวม 4.00 0.03 มาก 4.51 0.0 มากที่สุด 0.13  
 
 จากตารางที ่2 พบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.00, S.D.=0.03 ) และเมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ( X =4.02, S.D.=0.19) ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน ( X = 4.02, S.D.=0.21) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ( X = 4.01, 
S.D.= 0.16) รองลงมาคือดา้นการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ( X = 4.00, S.D.= 0.15) และด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( X = 4.00, S.D.= 0.15) รองลงมาคือด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (X = 3.99, S.D.= 0.17) รองลงมาคือด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา (X = 3.98, S.D.= 0.23) และด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X = 3.96, S.D. = 0.22) มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X = 4.51, S.D.= 0.0) และเมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้านและอยู่ในระดับมาก 5 ด้าน โดยด้านการ
จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ( X = 4.52, S.D.= 0.11) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านการจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ (X = 4.51, S.D.= 0.07) ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ( X = 4.51, S.D. = 0.12) และด้านการ
จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( X = 4.51, S.D.= 0.09)  รองลงมาคือด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( X = 4.50, S.D.= 0.14) ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
( X = 4.50, S.D.= 0.11) และด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ( X = 4.50, S.D. = 0.14)  และ
ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ( X = 4.49, S.D. = 0.01)  มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด 
 เมื่อพิจารณาค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNIModified) การประเมินความต้องการจ าเป็นของการ
พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานีโดยรวม (มีค่าPNIModified= 0.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค่า
ดัชนีความล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น มากที่สุด ((PNIModified = 0.14) รองลงมาคือ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด้านการจัดให้มีการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดให้มีการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ((PNIModified = 0.13) และด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ((PNIModified = 0.12) มีค่าดัชนีความล าดับความส าคัญของความ
ต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด 
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อภิปรายผล 
1.  สภาพปัจจุบันของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.00 , S.D. = 0.03 ) ซึ่งเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ใน
ระดับมากท้ัง 8 ด้าน ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่าในแต่ละด้านอยู่ในเกณฑ์ที่เท่าเทียมกันแต่ยังไม่ได้อยู่ในเกณฑ์ที่มากที่สุด แสดงให้เห็นว่าทุก
ด้านยังสามารถท่ีจะพัฒนาและสามารถท่ีจะเรียนรู้ให้เพิ่มมากยิ่งข้ึนได้ในอนาคต ผู้บริหารและครูยังต้องพัฒนาสถานศึกษา โดยเริ่มต้น
การพัฒนาจากห้องเรียน ครู และผู้บริหารต้องร่วมมือกันสร้างการเปลี่ยนแปลง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ร่วมกันวางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียน และตรวจสอบสะท้อนผลการปฏิบัติทั้งในส่วนบุคคลและผลที่เกิดขึ้นโดยรวมผ่าน 
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิพากษ์วิจารณ์ การท างานร่วมกัน การร่วมมือรวมพลัง โดยมุ่งเน้นและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้
อย่างเป็นองค์รวม  
 2.  สภาพพึงประสงค์ของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.51, S.D. = 0.0) ทั้งนี้ เป็นเพราะว่าสภาพ
สิ่งแวดล้อม บริบท ทรัพยากร ของสถานศึกษาที่ต่างกัน ผู้บริหารต้องใช้ประสบการณ์ในการท างานตามความเหมาะสม เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้มีความก้าวหน้า ไปพร้อมกันอย่างมีคุณภาพ 
 3.  ค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified) การประเมินความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี โดยรวม 
(มีค่า (PNImodified = 0.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าดัชนีความล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ สุพัชรกานต์ หมายกล้า (2557: 100 - 103) ได้วิจัย การศึกษาความ
ต้องการจ าเป็นในการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครส านักงานเขตบึ งกุ่ม
ผลการวิจัยพบว่า 1) การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการประกันคุณภาพภายในตาม มาตรฐาน การศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบึงกุ่ม มีความต้องการจ าเป็นในการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกด้าน 
และน ามาเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นได้ดังนี้ (1) ด้านคุณภาพผู้เรียน (2) ด้านการสร้างสังคมแห่งการ เรียนรู้      
(3) ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา (4) ด้านการจัดการศึกษา และ (5) ด้านมาตรการส่งเสริม 2) ผลการเปรียบเทียบความต้องการ
จ าเป็นในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบึงกุ่ม 
จ าแนกตามสถานภาพของ ครูผู้สอนด้าน เพศ อายุ ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ และประสบการณ์ การ
อบรมสัมมนาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา พบว่า (1) ครูผู้สอนที่มีเพศ และประสบการณ์การท างานต่างกันมีความต้องการ
จ าเป็นในการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐาน การศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลจากการวิจัยพบว่า สถานภาพ ของครูผู้สอนในด้านเพศ ประสบการณ์การท างานต่างกันมี ความต้องการจ าเป็น
ที่ไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะว่าการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐาน การศึกษาเป็นหน้าท่ีของครูผู้สอนทุกคนท่ีต้องมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้มี คุณภาพ (2) ครูที่มีอายุ และต าแหน่งท่ีแตกต่างกันมีความต้องการจ าเป็นในการประกันคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลจาก การวิจัยพบว่า อายุ ต าแหน่งและ
ประสบการณ์ในการท างานของครูผู้สอน มีความจ าเป็นในการ ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาที่แตกต่างกัน อาจเป็น
เพราะระยะเวลาที่ท าให้อายุ เพิ่มขึ้น ต าแหน่งงานที่สูงข้ึน ประสบการณ์ในการท างาน เพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้แนวความคิดและ วิสัยทัศน์
เกี่ยวการประกันคุณภาพภายในแตกต่างกัน (3) ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ต่างกันมี  ความต้องการจ าเป็นในการประกัน 
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้
อาจสรุปได้ว่า ครูผู้สอนที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่แตกต่างกันมีมุมมองความคิดเห็นที่เกี่ยวกับความจ าเป็นในการประกันคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาที่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะว่าลักษณะธรรมชาติวิชาในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไม่เหมือนกัน มี
วิธีการประเมินผลที่แตกตา่งกัน (4) ครูที่มีประสบการณก์ารอบรม เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษาต่างกัน มีความต้องการจ าเป็น
ในการประกันคุณภาพภายใน ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
แบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา พบว่า   
 1. สภาพปัจจุบันของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (X = 4.00, S.D.= 0.03 ) เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ( X = 4.02, S.D.= 0.19) ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ( X = 4.02, S.D.= 
0.21) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X = 3.96, S.D.= 0.22) มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 2. สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับระดับมากที่สุด (X = 4.51, S.D. = 0.0) เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้านและอยู่ในระดับมาก 5 ด้าน โดยด้าน
การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ( X = 4.52, S.D.= 0.11) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  และด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (X = 4.49, S.D.= 0.01)  มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
 3. ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึ กษา โดยรวม             
(มีค่า(PNImodified = 0.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าดัชนีความล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น มากที่สุด ((PNIModified = 0.14) และด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ((PNIModified = 0.12) มีค่าดัชนีความล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากการวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
 การพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีความต้องการจ าเป็นที่ต้องได้รับการพัฒนามากที่สุด 
ดังนั้นสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี จึงควรให้ความส าคัญในการพัฒนาเป็นอันดับแรก 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
 ควรมีการน าผลการวิจัยการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบบมีส่วนร่วมส าหรับสถานศกึษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ที่ไดจ้ากการวิจยัไปปฏิบัตแิละประเมิน ปรับปรุงแนวทางให้เหมาะสมต่อไป  
 
เอกสารอ้างอิง  
บุญชม ศรีสะอาด. (2547). วิธีการทางสถิติส าหรับการวิจัย. (พิมพ์ครั้งท่ี 4). กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาสน์. 
บุญชม ศรีสะอาด. (2554). การวิจัยเบื้องต้น. กรุงเทพฯ: สุรีริยสาสน์.  
บุญช่วย ศิริเกษ. (2540). พฤติกรรมองค์การในการบริหารการศึกษา. เลย: ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา คณะครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏเลย 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา. (2547). มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟิค.  
ส านักทดสอบทางการศึกษา. (2554). ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา: กรอบและแนวการด าเนินงาน. 

กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา. 
สุพัชรกานต์ หมายกล้า. (2557). การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบึงกุ่ม. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 

สุวิมล ว่องวานิช. (2558). การประเมินความต้องการจ าเป็น. (พิมพ์ครั้งท่ี 3). กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 


